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苏住建房〔2022〕24 号 

 

       
市住房城乡建设局关于优化苏州市市区存量房
出售房源验真、公示及信息发布服务的通知 

  

各县级市（区）住建局（委），苏州工业园区规建委，各相关单

位： 

为推进真实房源体系建设，优化苏州市市区存量房出售房源

验真、公示及信息发布服务，健全房地产经纪机构及其经纪服务

人员的诚信档案，提供更为便捷、透明、安全的房地产交易服务，

我局制定了《苏州市市区存量房出售房源验真、公示及信息发布

服务细则》，现印发给你们，请各区遵照执行。 

各县级市可参照执行。 
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（此页无正文） 

 

附件: 苏州市市区存量房出售房源验真、公示及信息发布服

务细则 

    

 

 

 

 

 

 

苏州市住房和城乡建设局 

2022 年 11 月 10 日 

   （此件公开发布） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

苏州市住房和城乡建设局办公室            2022年11月10日印发 

共印：5 份 
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 附件 

 苏州市市区存量房出售房源验真、 
公示及信息发布服务细则 

      

一、主要内容 

存量房房源（以下简称房源）验真服务，是指房地产权利人

（以下简称权利人）出售存量房前，自主或委托房地产经纪机构

（以下简称经纪机构）登录苏州市区存量房交易网上服务平台

（以下简称存量房交易系统）提交房源验真申请，房产管理部门

依据不动产登记系统与存量房交易系统共享信息，进行房源信息

校验并对真实房源赋予房源验真码（以下简称房源码）及二维码

的服务过程。 

接受权利人委托后，受托经纪机构中完成入网信息登记的房

地产经纪服务人员（以下简称经纪人）实名登录存量房交易系统

申请房源验真；同一委托房源，受托经纪机构仅限申请一次房源

验真。 

房源公示，是指存量房交易系统自动为通过验真的房源实时

赋码并在存量房交易系统上展示的过程。 

房源发布，是指权利人或受托经纪机构及其经纪人发布经存

量房交易系统公示的房源信息的过程。 

二、服务流程 

（一）申请 

受托经纪机构及其经纪人为权利人申请房源验真，应当符合

以下条件： 

1.具有权利人委托经纪机构出售房屋的协议书； 
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2.具有权利人委托出售的房屋权属证书； 

3.权利人承诺房屋的权属明晰无异议，以及该房屋没有其他

在办过户交易等影响交易的情形，并对其提交材料、图片的真实

性和有效性负责； 

4.经纪人已知晓并开通江苏政务服务或苏周到、支付宝等实

名认证账户； 

5.其他必要条件。 

申请房源验真提交的信息包括：权利人姓名、权利人身份信

息、权证号、拟售价格、房屋所在区域、建筑面积、用途等。 

（二）验真 

存量房交易系统自动查询并依据不动产登记信息核实房屋

权属状况，实时完成验真： 

1.权利人（姓名+身份信息）、权证号与不动产登记簿信息一

致； 

2.房屋不存在查封登记的信息。 

（三）赋码 

通过验真的，存量房交易系统自动生成房源码及二维码，并

实时赋码。未通过验真的，存量房交易系统反馈相应的提示信息。 

赋码成功后，发生下列情形的，不再重新赋码： 

1.变更委托出售价格的； 

2.受托经纪机构回收离职经纪人的房源交由其他经纪人管

理的； 

3.其他不必要重新赋码的情形。 

（四）公示与告知 

赋码成功后，存量房交易系统同步公示房源验真信息、房源
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码及二维码，并向经纪人或者权利人预留的手机号码发送赋码信

息。 

三、房源发布 

存量房交易系统及时发布经公示的房源信息，包括：房屋所

在区域、小区名称、建筑面积、用途、抵押状况、拟售价格、受

托经纪机构、经纪人姓名、经纪人从业编号、经纪人联系方式、

房源码、房源码生成时间等。 

对于同一套房源委托多家经纪机构出售的，存量房交易系统

将展示所有受托经纪机构的相关信息。 

经纪机构及其经纪人通过线上、线下等各类渠道发布房源信

息的，应当明确标示房源码或二维码，发布的房源信息与存量房

交易系统公示的房源信息的关键验真内容一致，关键验真内容包

括房屋所在区域、建筑面积、用途、抵押状况、拟售价格、受托

经纪机构等。 

权利人、购房人及相关各方可利用房源码或二维码在存量房

交易系统中核实房源信息的真实性、有效性。 

四、房源码及二维码的注销 

（一）系统注销 

存在以下情形的，存量房交易系统将注销房源码及二维码，

撤销房源公示，下架房源信息：  

1.已开始办理网签手续的房源； 

2.超过委托期限的房源;  

3.权利人自主发布超过一定期限的房源； 

4.其他应当予以注销的情形。 

（二）主动注销 
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存在以下情形的，经纪机构及其经纪人应及时为权利人注销

房源码及二维码： 

1. 委托解除的； 

2.已签订房屋买卖合同的（含支付定金和签订定金协议）； 

3.其他应当予以注销的情形。 

五、工作监督 

经纪机构及其经纪人对权利人提供的具体信息负有保密义

务，非因法律、法规规定或国家安全机关、公安机关、司法机关、

纪检监察部门等执行公务的需要，未经权利人书面同意，不得对

外披露权利人信息，或将权利人的信息用于其他用途。 

经纪机构及其经纪人应当按照本细则要求进行房源验真和

发布。若存在以下情形的，房产管理部门将根据房地产经纪相关

管理规定和管理需要，对经纪机构及其经纪人采取约谈、网站曝

光、纳入诚信记录、暂停房源验真及信息发布服务等方式，督促

整改规范： 

1.填写虚假联系手机号码的或者上传不合规图片的。 

2.未经委托擅自申请房源验真及信息发布的。 

3.委托解除，未及时注销房源码及二维码的。 

4.委托期限内，同一机构为同一房源重复申请验真的。 

5.发布房源信息时，不按规定标示房源码或二维码的。 

6.标示虚假、内容不实房源码或二维码的。 

7.对同一房源在线上、线下等发布渠道标示不同房源码或二

维码的。 

8. 发布的房源信息与存量房交易系统公示的房源信息的关

键验真内容不一致的。 
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9.存在其他违规情形的。 

六、权利人依托存量房交易系统自主申请房源验真及信息发

布的，参照本操作细则执行。 

七、本操作细则自印发之日起实施。 

 


